b Jo7, SO RECOMEZI

Poysdorf im Weinviertel, 29.09.2011 | Zeit: 10:00-16:00 | Teilnehmerinnen: 22 Personen

Projektmanagement: Mag. (FH) Ursula Poindl, (Regionalmanagement NO Biiro
Waldviertel), Mag. Monika Knettigova (Kreisamt der Region Sudmahren), Bernadette
Fraberger (Buiro Waldviertel) und Jitka Kossler (Buro Weinviertel)

Moderation: DI Dr. Hannes Schaffer =

Bilder sind unter folgendem Link downloadbar:
https://picasaweb.google.com/115338091081362695716/RECOM_Netzwerktreffen_Touris
mus_Kultur?authkey=Gv1sRgCMK8g5TN6Lr_Cw

Woher kommen die Teilnehmerinnen der Veranstaltung?
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p o7 SR, RECOMEN

bietet als Plattform fur grenziberschreitenden Erfahrungsaustausch und
regionales Kooperationsmanagement in einer Reihe von Veranstaltungen, Workshops und
Exkursionen Projekttragerinnen und -partnerinnen die Moglichkeit sich auszutauschen,
neue Aspekte und vertiefende Informationen der grenziberschreitenden Zusammenarbeit
kennenzulernen und sich zur Bewaltigung der alltaglichen (Projekt-) Arbeit zusatzliche
Inputs zu holen.

Im Rahmen der Bildung von grenziiberschreitenden Netzwerken werden die folgenden
Themen in Workshops bearbeitet:

e Erneuerbare Energie, Umwelt und Mobilitat

e Tourismus und Kultur

e Wirtschaft und Arbeitsmarkt

e Gesundheit und Soziales

e Bildung

Das Netzwerk soll einen thematisch gezielten Informations- und Erfahrungsaustausch
ermoglichen und einen Beitrag zur grenzubergreifenden Regionalentwicklung leisten. Die
Inhalte und Ablaufe der Netzwerkangebote werden jeweils mit den Netzwerkmitgliedern
abgestimmt und je nach Moglichkeit an lhre Bedirfnisse angepasst. Damit soll ein
dynamischer Netzwerkentwicklungsprozess ermoglicht werden.

Als Unterstitzung und zentrale Anlaufstelle wurde daher die Website
http://www.recom-czat.eu/recom-cz-at.html eingerichtet, die neben nutzlichen
Informationen zu grenzuberschreitenden Kooperationen auch eine Akteurslandkarte
beinhaltet, die derzeit ausgebaut und laufend aktualisiert wird.
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p o7 SRR RECOMEN

e 10:00 Uhr Eintreffen und Registrierung

e 10:30 Uhr BegruBung )
Mag. (FH) Ursula Poindl, Regionalmanagement NO Buro Waldviertel

e 10:40 Uhr Einleitung - Zielsetzung und Aktivitaten RECOM
Mag. (FH) Ursula Poindl, Regionalmanagement NO Buro Waldviertel
Mag. Monika Knettigova, Kreisamt Sidmahren

e 11:00 Uhr Was tut sich? - Podiumsdiskussionen
Vorstellung von ETZ-Projekten im Bereich Tourismus & Kultur in Form von
Diskussionsrunden

Teilnehmerlnnen Podiumsdiskussion 1: Guido Wirth, Bgm. Margit Goll, Bgm
Vaclav Kucera, Gudrun Aigner, Hr. Keprt

Teilnehmerlnnen Podiumsdiskussion 2: Elisabeth Hackl-Winkler, Helena
Svepesova, Katka Krejcova, Olga Zampova, Anita Lackenberger

e 13:00 Uhr Mittagspause
e 14:15 Uhr Prasentation “NOHLandesausstellung 2011 und Destinateur 2013”
Guido Wirth, Koordinator NO Landesausstellung
Mag. Stefan Bauer, NO Werbung
e 14:30 Uhr Was sollte sich noch tun? - Workshops
Konkrete Themen fur die weitere Zusammenarbeit
Wunsche an das Netzwerk

e 15:30 Uhr Zusammenfassung und Ausblick

AnschlieBend Moglichkeit zur Vernetzung und zu Einzelgesprachen

Moderation: Hannes Schaffer, mecca consulting
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PV perhio RECOMEZH

Das Netzwerktreffen RECOM CZ-AT ,,Tourismus & Kultur“ fand am 29.09.2011 in Poysdorf
im Weinviertel statt. Zu diesem Anlass trafen sich Projekttrager aus den Regionen
Vysocina, Sudmahren, Siidbohmen, Waldviertel und Weinviertel. Wahrend zwei
Podiumsdiskussionen wurden insgesamt neun Projekte aus dem Tourismus- und
Kulturbereich vorgestellt und diskutiert. Im Anschluss gab es beim Projekte-Ping-Pong die
Moglichkeit, gezielt nach einzelnen Projekten zu fragen und sich mit den Verantwortlichen
auszutauschen. Die Veranstaltung wurde durch einen Workshop abgerundet, bei dem die
Projekttrager einerseits ihre Winsche an das Netzwerk diskutierten und anderseits die
Vorstellungen fiir die Programmperiode 2014-2020 artikulierten. Unter anderem wiinschten
sich die Projekttrager eine starkere Forderung von Kleinprojekten und Projekten aus dem
Bereich Kultur. Seitens Tschechiens wurde auBerdem ein groBeres Budget fur Werbeartikel
und Seminare fiir Abrechnungen gefordert. Auf Seite der Osterreicher wiinschte man sich
vor allem die Einfihrung einer Untergrenze bei Vergleichsangeboten.
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, , www.recom-czat.eu RECOM

Das nachste RECOM Netzwerktreffen findet im Frihjahr 2012 statt und beschaftigt sich
mit dem Thema Arbeitsmarkt in den geforderten Regionen. Es hat sich gezeigt, dass
Netzwerktreffen von RECOM CZ-AT die Kontakte der verschiedenen Akteure intensivieren
konnen und dass bei Diskussionen Erfolge aber auch Problematiken aufgezeigt werden.
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Mag. (FH) Ursula Poindl

langjahrige Berufstatigkeit als Nachrichtentechnikerin, 1998 Wechsel in die
Regionalentwicklung, berufsbegleitendes Studium Unternehmensfiihrung und e-business
Management an der FH Krems. Seit 2006 Regionalmanagerin im Waldviertel.

Arbeitsschwerpunkte: Regionalentwicklung, Projektleitung regionaler Projekte in den
Bereichen Mobilitat, Kultur, grenziberschreitende Zusammenarbeit; Strategieentwicklung
fur Makroregionen.

ursula.poindl@rm-waldviertel.at

Mag. Monika Knettigova

Kreisamt der Region Stidmahren
Zerotinovo nam. 3/5

CZ-60182 Brno
knettigova.monika@kr-jihomoravsky.cz
00420 541 651 306

Bernadette Fraberger

Ausgebildete Diplompadagogin fur das Lehramt an Hauptschulen. Seit 2006 fur das
Regionalmanagement NO, Biiro Waldviertel tétig - Aufgabenbereich: Beratung und
Begleitung grenziiberschreitender Projekte Osterreich-Tschechien im Rahmen des Projektes
RECOM CZ-AT (Regional Cooperation Management).

bernadette.fraberger@rm-waldviertel.at

Jitka Kossler

Abgeschlossener Tourismuswirtschaftslehrgang an der WU Wien. Seit 2008 fiir das
Regionalmanagement NO, Biiro Weinviertel und Weinviertel Management tatig.
Tatigkeitsbereich RM NO - Beratung und Begleitung grenziiberschreitender Projekte mit
Tschechien (im Rahmen von RECOM CZ-AT) und Weinviertel Management -
Projektkoordination und Projektumsetzung.

jitka.koessler@euregio-weinviertel.eu
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Vaclav Kucera

Obecni Grad

CZ- 37335 Horni Stropnice
+420 (602) 307 415
v.kucera@horni-stropnice.cz

Ing. Helena Svepesova

Kulturbereich
svepesova@kraj-jihocesky.cz

Hermina Mocova

macova@kraj-jihocesky.cz
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Arbeitsschwerpunkte: Kultur und Denkmalpflege.

RECOMEZI

Absolventin des Betriebswirtschaftsstudiums an der Universitat Ceske Budejovice. Seit 2003
arbeitet sie am Amt des Siidbohmischen Kreises in Ceske Budejovice, in der Abteilung fir
Kultur und Tourismus, deren Leiterin sie seit 2010 ist.

Arbeitsschwerpunkte: Forderung und Forderberatung der Kulturaktivitaten; Projektleitung,
Grenziiberschreitende Kooperation, Auslandsprasentation des Sudbohmischen Kreises im
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Mag. Stefan Bauer

...ist bei der Niederosterreich-Werbung GmbH fur den Bereich ,,Destinationsmanagement“
verantwortlich und beschaftigt sich dabei intensiv mit den Tourismusstrukturen in
Niederosterreich, mit den sechs Tourismusdestinationen und mit tourismuspolitischen
Fragestellungen. Nach seinem Studium der Kommunikationswirtschaft und
Betriebswirtschaftslehre war Mag. Bauer mehrere Jahre im Tourismus im SalzburgerLand
tatig - mit Schwerpunkten im Tourismusmarketing und in der Pressearbeit.

Im Rahmen der Tatigkeit bei der Niederosterreich-Werbung betreute er die strategischen
Geschaftsfelder Ausflugstourismus und Sport-Aktiv, bevor er ins Destinationsmanagement
wechselte.

Kontakt: stefan.bauer@noe.co.at

+43-2742-9000-19831

Elisabeth Hackl-Winkler

Lehrabschluss Einzelhandel; Abschluss Flihrungskrafte und Jungunternehmer Handel;
Befahigung fir die Ausubung des Hotel- u. Gastgewerbes; Drei Semester Aufbaustudium
MBA Tourismusmanagement Uni Linz; Ausbildung zur ortlichen Zukunfts- und
Lebensraummoderatorin Agenda 21; Derzeit in Ausbildung zur Tourismusfachwirtin an der
Hamburger Akademie.

Arbeitsschwerpunkte:

Tourismusentwicklung und Marketing in der Region Miihlviertler Alm,

Mitwirkung an der Erstellung des Zukunftsbuches der Mihlviertler Alm, Aufbau und
Strategieentwicklung der touristischen Gemeindeforen,

Projektbegleitung und Umsetzung folgender Projekte:

,Das Gewerbe am Fluss“, ,,Wollwelt Weitersfelden“, ,Wandernetzwerk MV Alm*,
»Genussregion Mihlviertler Weidegans“, ,,Radland Miihlviertel-Siidbohmen®, ,,Der Burgen-
u. Schlosserweg®, ,,.Die Muhlviertler Wanderslaut®, ,,Aktivwelt Freiwald“.

e.winkler@muehlviertleralm.at

Gudrun Aigner B.A.

Studierte Tourism Management & Leisure Industry an der FH Krems, Niederosterreich, war
5 Jahre im Tourismus und Kulturbereich der Stadt Waidhofen an der Ybbs tatig, arbeitete
danach in einem Incoming Reisebiiro in Costa Rica und spater als europaische Reiseleiterin.
Seit 2009 ist sie Marktbearbeiterin des tschechischen Marktes bei Niederdsterreich Werbung
GmbH.

Arbeitsschwerpunkte: Projektleitung ETZ New Markets, Marktbearbeitung Tschechien

Gudrun.aigner@noe.co.at
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07 SRR RECOMEZN

Guido Wirth

Koordinator Niederosterreichische Landesausstellungen (Schallaburg
KulturbetriebsgesmbH), die Schallaburg wickelt Uiber einen Besorgungsauftrag der
Kulturabteilung des Landes NO die Landesausstellungen in Niederdsterreich in biennalem
Rhythmus ab.

Arbeitsschwerpunkte: Projektmanagement, Koordination, Moderation, regionale
Entwicklung im Rahmen der Niederosterreichischen Landesausstellungen,

2008/2009 Projektmanager regionale Vorbereitung ,,Osterreich.Tschechien. geteilt -
getrennt - vereint“ Horn, Raabs, Telc; Griinder und GF ,,szene bunte wahne* Theaterkultur
fur junges Publikum - bis 2007; Griinder ,, Theater Irrwisch“ bis 2002;

Derzeit Masterstudium ,,Kommunikation und Management, MSc“ an der Donau Universitat
Krems

guido.wirth@noe-landesausstellung.at

Frau Biirgermeister Margit Goll
Moorbad Harbach 22A

A-3970 Moorbad Harbach
+43.2858.5214.14

Katka Krejcova
Kulturvernetzung NO
Oberndorf bei Raabs 7
A-3820 Raabs/Thaya

katka.krejcova@
kulturvernetzung.at

0043 676/672 1500
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Mgr. Olga Zampova

olga.zampova®@zdrojslavonice.cz
Slavonicka renesancni, o.p.s.

Na Potoku 629, Slaovnice

Ceska Republika

www.grasel.eu

DI Dr. Hannes Schaffer

studierte Landschaftsplanung an der BOKU Wien, Raumplanung an der Uni Wageningen und
»International Relations“ an der John Hopkins University in Bologna. Seit 1997
selbststandig. Das Unternehmen mecca ist als Ingenieurbiiro fiir Raum- und
Landschaftsplanung sowie als Unternehmensberatung organisiert sowie mit seinem
Partnerunternehmen ,,scardobona® auch in Ungarn tatig.

Auf der universitaren Ebene war er als Universitatsassistent und als Vorstand am Institut fiir
Landschaftsplanung der TU Wien tatig. Auch heute bringt er seine Praxis regelmaRig als
Lektor an der TU ein.

Arbeitsschwerpunkte: Projektleitung, Moderation, Regionalentwicklung,
Grenziberschreitende Kooperation, EVTZ, Organisations- und Strategieentwicklung,
Forderberatung;

h.schaffer@mecca-consulting.at
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— Regionalmanagement NO
(Lead Partner)
— Kreis Stidbéhmen
— Kreis Vysocina
— Kreis Stidmahren
* Projektlaufzeit: 2008 - 2015

— Regionalni management DR
(vedouci partner)
— Jihoc¢esky kraj
— kraj Vysocina
— Jihomoravsky kraj
» Doba trvani: 2008 - 2015

- o, Y RECOMEZH - o, Y RECOMEZH
10:30 Begruflung und Einleitung
- RECOM - Das Projekt
11:00 Projekte im Dialog
- Podiumsgruppe 1
- Podiumsgruppe 2
13:00 Mittagspause
RECOM TOURISMUS 1415  Destinatour 2013
14.30 - Kooperationsworkshop
15:30 Zusammenfassung und Ausblick
L2 — R . - e s S - e 7
- o, Y RECOMEZH - o, Y RECOMEZH
Projekt RECOM CZ-AT
Vorstellung
RECOM CZ-AT =
RECOM CZ-AT Regional Cooperation Management CZ-AT
Piedstaveni mvischen Organisatonen dor  mesiorganizacem regiondinio
Regionalentwicklung mit rozvoje s dlouholetymi
RECOM CZ-AT langjahriger Erfahrung in der zkusenostmi v preshrani¢ni
grenziiberschreitenden spolupraci
Zusammenarbeit.
[ & S - e s L2 — - i e &
- o, Y RECOMEZH - o, Y RECOMEZH
Projekt RECOM CZ-AT Standorte RECOM CZ-AT / Lokalit
J y
* Projektpartner: * Projektovi partnefi:
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29 e RECOMEX

Ziele von RECOM CZ-AT  CILE

* Akzeptanz fir + zvySit akceptanci
grenzuberschreitende Aktivitaten preshrani¢nich aktivit
steigern + podporit kooperaéni povédomi
* Kooperationsbewusstsein férdern . zintenzivnéni spoluprace
« Zusammenarbeit der Regionen regionl na obou stranach
beiderseits der Grenzen hranice
intensivieren

DD i
Ziele von RECOM CZ-AT

< RECOM modchte den vielfaltigen Ideen, Initiativen und
Projekten zwischen den Regionen und mit den Regionen
zu einer erfolgreichen Umsetzung verhelfen.

« Plattform fir GU Erfahrungsaustausch und regionales
Kooperationsmanagement

RECOMEX

+ RECOM chce podpofit uspéSnou realizaci nejriznéjSich

« platforma pro pfeshrani¢ni vyménu zkuSenosti a regionalni
koopera¢ni management

R o S,

b PR
Aktivitaten von RECOM CZ-AT

« personliche Beratungen

« inhaltliche Unterstutzung bei der Entwicklung von
grenziberschreitenden Projektideen und -konzepten

« Vermittlung von Kontakten zu geeigneten Projektpartnern

RECOMEX

» osobni poradenstvi

+ podpora pfi rozvijeni pfeshrani¢nich projektovych zameéra
a konceptl z hlediska obsaht

+ zprostfedkovani kontaktll na vhodné projektové partnery

B L

b PR

Aktivititen von RECOM CZ-AT
Aktivity RECOM CZ-AT
« Organisation und Moderation grenziberschreitender

Workshops, Seminare, Exkursionen und
Projektpartnerbérsen

» Vernetzung von Projekten mit &hnlichen Schwerpunkten
zur Schaffung von Synergien

RECOMEX

« organizace a moderace preshrani¢nich workshopu,
seminar(, exkurzi a burz projektovych partnert

« propojeni projektt s podobnym zaméfenim k docileni
synergii

. °« -

b PR

Aktivitaten von RECOM CZ-AT
Aktivity RECOM CZ-AT

» Grenziberschreitende Themennetzwerke in den Bereichen
Wirtschaft, Mobilitat, Freizeit und Tourismus, Umwelt und
Energie, Bildung und Arbeitsmarkt

» Daraus entstehen:

— Grenziiberschreitende Initiativen und Projektideen

RECOMEX

« preshrani¢ni tématické sité v oblastech hospodarstvi, mobilita,
volny €as a cestovni ruch, zZivotni prostfedi a energie, vzdélani a
pracovni trh

« ztoho vznikaji:
— preshraniéni iniciativy a projektové zameéry

il oyVromon g

b PR

Aktivitaten von RECOM CZ-AT
Aktivity RECOM CZ-AT

— Grenziberschreitende Kooperationen und Partnerschaften

— Stadte- und Gemeindekooperationen, people to people
Aktivitaten, wie grenziiberschreitende Kleinprojekte, lokale
Partnerschaften und kulturelle Kooperationen

— Regionale Leitprojekte, die im Rahmen der Netzwerkarbeit
begleitet werden

— preshraniéni kooperace a partnerstvi

— kooperace mést a obci, aktivity people to people, jako
pfeshrani¢ni malé projekty, lokalni partnerstvi a kulturni
kooperace

— regionalni stéZejni projekty, doprovazené v ramci prace v siti

RECOMEX
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Informationen Informace Podiumsgruppe 1

Reila — Guido Wirth

Grenzen liberbriicken — Bgm Margit Goll, Bgm
Vaclav Kucera

Grenziiberschreitende Landesausstellung/New
www.recom-czat.eu Markets — Gudrun Aigner

Ziele — Top — Cile. - Gudrun Aigner

Na kole/Auf dem Fahrrad - Keprt

O s RECOMEX

Podiumsgruppe 2

Burgen — und Schlésserweg — Elisabeth Hackl-
Winkler

Porta —Cultura/Kulturni Most — Helena
Svepesova, Katka Krejcova

Grasel - Olga Zampova

Venus von Willendorf — Venus von Vestonice.
Anita Lackenberger
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Nase stézejni body!

¢ Vydat se na cestu ...

z — Turistickd stezka z Kaplice v CR do Grein an der
Zemska cesta xazhap renan g
Donau v Hornim Rakousku (ve stopach rytira ze
zamku na hrad)

— Hrady a zamky od Dunaje po Vltavu

H PSR, SR, 7 H PSR, SR, g

99 s ) i S <)

Cile! Dokazali jsme to!
* ZvySeni podilu pfidané hodnoty
e Zachovani nebo zvyseni po¢tu podnikajicich a

zamastnanvch osob
zam anyct

esin ' OSC0.

¢ Spolecné vypracovani strategického

dokumentu
a cul

Cilové skupinyl ¢ Oznaceni turistické stezky v Hornim Rakousku
¢ Vyletnici: rodiny, seniofi

avCR
autem od hradu k zdmku ...
o Kratka navitéva a ubytovani hosté: naroéni turisté * Stavebni opatfeni na hradech v Hornim
Vydat se na cestu ... Rakousku a CR
B Bl B ee® s s gL B W

99 s ) et = OD)'

Vyzvy a témata,
To umim | e ... - cvy gl e

ou e docela dobre ktera jsou zvlast dulezita!
¢ Vzajemné komunikovat, i kdyZ neovladame

iazvk zcela dobF e Zajistit prodejnost produktu.
jazyk zcela dobfe ...

* Motivovat gastronomy a ubytovaci zafizeni k
Ucasti na projektu.
* V budoucnosti udrzitelny rozvoj.

| e e O i R B v i | JE | "SR, | S, b

s Vpeeina
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Co ocekavame!

Sit ndm ma pomoci pfekonat obtizné prekazky,
které se objevuji v pribéhu realizace projektu.

, ’ www.recom-cat el

Zemska cesta

Elisabeth Hackl-Winkler
A-4273 UnterweiRenbach 19
Tel. 0043 (0) 7956/7304
e.winkler@muehlviertleralm.at

= Co¥

www.muehlviertleralm.at

o -

Shatekg ke K Vyseine
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Burgen- und Schlosserweg

T,’r"}“
’ ’ W recom-caateu v S L

Unsere Schwerpunkte!

* Sich auf den Weg machen...

— Der Wanderweg von Kaplice in CZ nach Grein an
der Donau in OO (Auf den Spuren der Ritter von
Schloss zur Burg)

— Die Burgen und Schldsser von der Donau zur
Moldau

: x GOV

Die Ziele!
* Steigerung des Wertschépfungsanteils
e Erhaltung oder Steigerung der Anzahl selbststandiger

u,. unselbststindioer Reschiaftioter,
U. unseioststanagiger Sescharttigter.

Die Zielgruppen!

¢ Der Ausflugsgast: Familien, Seniorenreisen,
Mit dem Auto von Burg zu Schloss ...

¢ Kurz- und Aufenthaltsgast: Der anspruchsvolle Wandernde
Sich auf den Weg machen ...

| [ _ - [PC TN . 7

: x GOV

Was haben wir erreicht!

* Gemeinsames Ausarbeiten des
Strategiepapiers

* Beschilderung des Wanderweges in 00 und
cz

* Bauliche MaRnahmen an den Burgen in OO0 u.
Ccz

| [ _ - [PC TN . 7

: x GOV

Das kénnen wir ganz gut ...

¢ Miteinander reden, auch wenn wir die
Sprache nicht so gut beherrschen ...

| [ _ - [PC TN . 7

: x GOV

Herausforderungen und Themen,
die besonders wichtig sind!

¢ Das Produkt verkaufbar zu machen.

 Gastronomie und Ubernachtungsbetriebe zu
motivieren am Projekt mitzuwirken.

* Nachhaltig fir die Zukunft zu entwickeln.

| [ _ - [PC TN . 7
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Was erwarten wir uns!

Das Netzwerk soll uns helfen die schwierigen
Hirden, die sich in einem Projekt im Laufe des
Umsetzungsprozesses ergeben, zu
Uberwinden.

’ ’ W e om-CEML el

= Co¥

Burgen- und Schlosserweg
Elisabeth Hackl-Winkler
A-4273 UnterweiRenbach 19
Tel. 0043 (0) 7956/7304
e.winkler@muehlviertleralm.at

www.muehlviertleralm.at
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ETZ ,DESTINATOUR 2013"

Grenzliberschreitende
Kooperation im
touristischen
Destinationsmanagement
Niederdsterreich — Kreis
Bratislava

Preshrani¢ni kooperace v
destina¢nim managementu

Dolni Rakousko — Bratislavsky
samospravny kraj

Mag. Stefan Bauer
Niederosterreich-Werbung GmbH

29.9.2011

e W i i

S

Projektpartner

« Leadpartner

Niederdsterreich-Werbung
GmbH

« Projektpartner
Kreis Bratislava

—— T i My

Projektovi partnefi

vedouci partner:

projektovy partner
Bratislavsky
samospravny kraj

o

29

Niederosterreich-Werbung

« Tourismus ist Landessache « cestovni ruch je véci spol. zemé

« offizielle Landes- + oficialni zemské organizace
cestovniho ruchu

S

Tourismusorganisation
Aufgaben (Auszug):

« Marke / Markenfiihrung

« Produktentwicklung und
Marketing in
strategischen
Geschaftsfeldern

* Marketing Services /
Kommunikation

« Supportleistungen

« Destinationsmanagement

—— B e s v

» Ukoly (vynatek):
« znacka/ vedeni znacky

« vyvoj produktl a marketing
ve strategickych oblastech

* marketingové sluzby /
komunikace

« podpurné sluzby
« destinacni management

2 7

Waldviertel Wainviertel
Donau-
Nielfderostefreich
Destinations-
) Wienerwald Management
Mostviertel
Wiener Alpen . v s
in Nieder- Destinaéni
dsterreich

.___._....---n P g a-:b!:nvu [

management

w7

29

Projekt-Schwerpunkte

* Kulturelle Kooperation,
Kooperation im Tourismus

* Know-How-Transfer im
touristischen
Destinationsmanagement

» Erfahrungsaustausch beim
Aufbau einer Destinations-
Organisation

» Best Practice Beispiel
Landesausstellung 2011

.___._....---n P g a-:b!:nvu [

Stézejni body projektu

kulturni kooperace, kooperace v
cestovnim ruchu

transfer know-how v destinaénim
managementu cestovniho ruchu
vyména zkusenosti pfi budovani
destinacni organizace

priklad Best Practice Zemska
vystava 2011

S

Projektziele

» Vernetzung und Kooperation zw.
Niederosterreich und Kreis
Bratislava

* Kooperation beim Aufbau einer
Tourismusorganisation im Kreis
Bratislava

+ Gemeinsames Image mit den
Schwerpunkten:

Wein / Kultur / Radtourismus

+ Gemeinsame MaRnahmen im
tourist. Marketing

« Tourist. Bewerbung der eigenen
Region im Nachbarstaat

.___._....---n P g a-:b!:nvu [

Cile projektu

sitovani a kooperace mezi
Dolnim Rakouskem a
Bratislavskym samosp. krajem
kooperace pfi budovani turistické
organizace v Bratislavském
samosp. kraji
Spole¢na image se zaméfenim:
vino / kultura / cyklistika
spole¢na opatfeni v marketingu
cestovniho ruchu
propagace vlastniho regionu v
sousedni zemi z hlediska
cestovniho ruchu

o
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Zielgruppen
,Know-How Transfer”

« Entscheidungstrager und
Mitarbeiter der zukunftigen
Organisation

* Experten,
Tourismusbetriebe

« Bevolkerung im Kreis
Bratislava

+ Uber MaRnahmen:

Seminare, Workshops,
Veranstaltungen,
Studienreisen

,Transfer know-how*
do cilovych skupin

kompetentni osoby a

spolupracovnici budouci

organizace

experti, podniky cestovniho

ruchu

obyvatelstvo v Bratislavském

samosp. kraji

prostifednictvim opatieni:

seminare, workshopy, akce,
studijni cesty

S

Zielgruppen
LJmage und Marketing“

* Gaste/Endkunden: B2C

« Tourismusunternehmen:
B2B

« MaRnahmen:

Druckwerke, E-marketing,
Pressereisen.
Studienreisen, Besuch
von Messen und
Veranstaltungen

- 3 -

Cilové skupiny
,Image und Marketing"

hosté/koncovi zékaznici: B2C

podniky cestovniho ruchu: B2B

opatreni:

tiskoviny, e-marketing,
novinarské cesty, studijni

cesty, navstéva veletrhi a
akei

S

Projekt-Ergebnisse bisher Dosavadni vysledky projektu

+ Diverse Koordinationstreffen
der Partner

* Anpassung der Website

* Inhalte fir die geplanten
Maflnahmen zum Know-
How-Transfer wurden
festgelegt

rizna koordinaéni setkani
partnert

Uprava webové stranky
stanoveni obsah(
planovanych opatfeni pro
transfer know-how

S

Projekt-Ergebnisse bisher

» Radkarte in slowakischer
Sprache

« Bewerbung der NO
Landesausstellung 2011
als ,Leuchtturmprojekt”

» Projektierung einer
gemeinsamen
,Genussbroschiire”

Dosavadni vysledky projektu

& -
Bhsteik kv Ky Vysesing

cyklisticka mapa ve
slovenském jazyce

propagace Dolnorakouské
zemskeé vystavy 2011

jako ,majakového projektu*
vyprojektovani spole¢né
Lbrozury pozitk(*

S

Radkarte

Cyklisticka mapa

S

Partner-Meeting
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Welche Ergebnisse konnten Které vysledky nebyly
Herausforderungen in der  Vyzvy v projektové praci nicht erreicht werden? dosazeny?
Projektarbeit

« Derzeit noch ,Startphase” soucéasné probiha ,startovni
« Zu frith um das zu beurteilen faze*

» Unterschiedlicher Level in + odlisna droven v « pfili brzy na posouzeni
der Organisations-Struktur organizacni struktufe ) . ) ) .
« Unterschiedlicher « odligny stupef rozvoje Wo sind wir besonders Co umime velmi dobfe ?
Entwicklungsgrad der infrastruktury cestovniho gut?
touristischen Infrastruktur / ruchu / procesu . Zusqmmenarbeit und * spoluprace a kooordinace
Entscheidungsprozesse/... rozhodovanil... Abstimmung « férovost PP pfi realizaci
« Fairness der PP in der spole¢nych aktivit
Umsetzung gemeinsamer
Aktivitaten
| |- Cw, | SR H: Wit WB e g
29
Ansprechpartner Kontaktni osoba

Niederdsterreich-Werbung GmbH
Frau Edith Mader
Niederdsterreichring 2

A-3100 St. Polten
edith.mader@noe.co.at
+43-2742-9000-19851
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Interpretace mistniho dédictvi
pfibéh Johana Georga Grasela

S

> “... odhalovani navstévnik(m, ktefi si to preji, néco z
krasy a kouzla, inspirace a duchovniho vyznamu (mista)
presahujici to, co sami mohou vnimat svymi smysly. “
(Freeman Tilden, Interpretace naseho dédictvi, 1957)

Interpretace mistniho dédictvi

> “Vysvétlovani vyznamu mista ¢i objektu lidem s cilem
zlepSeni kvality Zivota a lepsiho pochopeni historie a
svého okoli stejné jako vytvareni pozitivniho pohledu na
jeho ochranu” (SdruZeni pro interpretaci mistniho
dédictvi, Velka Britdnie, 1975)

N -SSR, . i A

S

» Emocni cil - posileni vztahu ke kraji, ve kterém Zijeme
(zejména v CR), jeho ochrana a $etrné vyuZivani.

2. Cile a hlavni cilové skupiny projektu

» Vzdélavaci cil - prace s détmi a mladezi na
mezinarodni Urovni.

» Managementovy cil - rozsifeni nabidky pro turisty,
zviditelnéni a propagace Cesko — rakouského regionu.

» Cilové skupiny - mistni obyvatelé, Skolni déti
a mladez, navstévnici regionu.

S

3. DosazZené vysledky projektu
- nové a bezpecné stezky

- umélecké objekty - sochy
- mapy, letaky, kniha
privodce, PR projektu

- zahajovani a konceni
sezony, letni hry, ...

- nové webové stranky
- marketingova strategie

- Navstévnické centrum GS

S

4. Nase prednosti ( v éem jsme dobfi)

> interpretace Johana Georga
Grasela,

» zapojeni mistnich obyvatel,

» efektivni spoluprace - mésta,
obce v regionu,

» atraktivni nabidka pro
navstévniky,
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5. Jaké vyzvy ptinesl projekt ?

» zhodnoceni potencialu projektu a jeho dalsi rozvoj
a zkvalitnovani

> naplfiovani marketingové strategie,

» rozvoj preshranicnich sluzeb na Graselovych stezkach
— Navstévnické centrum Graselovych stezek v CR i
Rakousku, vychdazky s priivodcem po stezkach,

» prohloubeni spoluprace s poskytovateli sluzeb
v turistice.

’ ’ W e om-CEML el

z coV

6. Jakych (7ddoucich) vysledki nebylo dosaZeno a pro¢?

Vsechny vysledky byly spInény.

7.V cem vidite spolecny zdjem se sousednimi regiony?

» Sdileni zkuSenosti

» Posileni pozice regionu v turistické nabidce, zvyseni
konkurenceschopnosti

’ ’ W e om-CEML el

x GoV

» marketing a destina¢ni management produktu
Graselovy stezky

» rozvoj nabidky sluzeb na GS

8. Dulezita témata do budoucnosti

9. Co olekavite od sitového setkani RECOM?

» Navézani spoluprace (ze si nékdo vSimne nas / ze my
si nékoho vS§imneme)

3 i s \

10. Kontakty a kontaktni osoby pro blizsi informace

Slavonicka renesancni, o.p.s.
Na Potoku 629, Slaovnice
Ceska Republika
www.grasel.eu

Mgr. Olga Zampova, feditelka organizace
olga.zampova@zdrojslavonice.cz
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1. Projektschwerpunkt

Interpretation des regionalen Erbes
Die Geschlchte von Johann Georg Grasel

S

. |EE i () I
Interpretation des regionalen Erbes

» “... fur Besucher, die es sich wiinschen, mehr Schonheit und
Zauber, Inspiration und geistliche Bedeutung (eines Ortes)
zu enthiillen, als sie selbst durch ihre Sinne wahrnehmen
kénnen.” (Freeman Tilden, Interpretationen von unserem
Erbe, 1957)

» “Erlauterung der Bedeutung eines Ortes oder Objektes
anderen Menschen mit dem Ziel der Verbesserung der
Lebensqualitdt und des besseren Verstandnisses der
Geschichte und des eigenen Umfelds sowie die Schaffung
einer positiven Einstellung zu seinem Schutz” (Vereinigung
fir die Interpretation des regionalen Erbes, Grof3britannien,

S

2. Ziele und Hauptzielgruppen des Projekts

» Emotionsziel — Starkung der Beziehung zur Region, in
der wir leben (vor allem in CZ), ihr Schutz und
nachhaltige Nutzung.

» Bildungsziel — Arbeit mit Kindern und Jugend auf
internationaler Ebene.

» Managementziel — Erweiterung des
Tourismusangebots, Vermarktung und Propagation
der tschechisch-6sterreichischen Region.

> Zielgruppen — 6rtliche Bewohner, Schulkinder und
Jugend Besucher der Reglon

B\ <<TRN, - S,

S

3. Erreichte Ergebnisse des Projekts
- neue und sichere Wege

- Kunstobjekte — Skulpturen

- Karten, Flyer, Fihrer-Buch,
Projekt PR

- Er6ffnung und Abschluss
der Saison, Sommerspiele, ..
- Neue Homepage

- Marketingstrategie ;
- Besucherzentrum Graselwegﬁ' =

e W s AR P A

S

4. Unsere Stédrken (wo wir gut sind)

» Interpretation des Johann
Georg Grasel,

» Einbindung der 6rtlichen
Bevolkerung,

> effektive Zusammenarbeit —
Stadte, Gemeinden der Region,

> attraktives Angebot fiir die
Besucher,

>
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5. Welche Herausforderungen hat das Projekt gebracht ?

)

» Auswertung des Projektpotenzials und seine weitere
Entwicklung und qualitative Verbesserung

» Erfullung der Marketingstrategie,

» Entwicklung der grenziiberschreitenden
Dienstleistungen an den Graselwegen -
Besucherzentrum der Graselwege in CZ und
Osterreich, gefiihrte Wanderungen auf den Wegen,

» Vertiefung der Zusammenarbeit mit Anbietern von
Tourismusdienstleistungen.

W= B B
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6. Welche (gewiinschten) Ergebnisse wurden nicht erreicht und
warum?

Alle Ergebnisse wurden erfullt.

7. Wo sehen Sie das gemeinsame Interesse mit den
Nachbarregionen?

» Erfahrungsaustausch
» Starkung der Region im touristischen Angebot,
Starkung der Wettbewerbsfahigkeit

W= B B

i Bhatniby ke R Vpbeing

o A

8. Wichtige Themen fiir die Zukunft
» Marketing und Destinationsmanagement des
Produkts Graselwege

» Angebotsentwicklung fiir Graselwege

9. Was erwarten Sie vom RECOM-Netzwerktreffen?

» Beginn einer Zusammenarbeit (dass uns jemand
bemerkt / oder dass wir jemanden bemerken)

| [ M| 0 =TSN, . 7

o A
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10. Kontakte und Kontaktpersonen fiir ndhere Informationen

Slavonicka renesancni, o.p.s.
Na Potoku 629, Slaovnice
Ceska Republika
www.grasel.eu

Mgr. Olga Zampova, Direktorin der Organisation
olga.zampova@zdrojslavonice.cz
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1. StéZejni body projektu

+

+

+

+

asfaltovani rakouské ¢asti cyklostezky a kompletni tprava (5
zastavek) této trasy

oznaceni a infrastruktura (lavi¢ky, odpadkové kose, stojany na kola)
podél Via Verde

projektovy marketing a projektové PR
(m.j. nasledny projekt EU-SB-15CZ11-023
Marketing cestovniho ruchu Via Verde)

webova stranka projektu : e
(www.viaverde.co.at) ;
vytvofeni tisténych podkladd k projektu
(letak, mapka, layout znacek)

RECOM Vortrag 29.09.2011

gt
= -
Pfekonavani hranic —
cesty setkani
mezi obcemi
Moorbad Harbach a Horni Stropnice
EURDPEAN UNION
European Regional
Development Fund
gt
2. Cile projektu / cilové skupiny e
= -

Cilem projektu bylo vnést ekonomicky a turisticky podnét, ktery posili
mezinarodni spolupréci jakoZ i mezikulturni vyménu mezi Rakouskem a
Ceskou republikou.

Dal$im dllezitym cilem bylo rozsifeni stavajici nabidky jak pro
jednodenni navstévniky, tak i pro hosty ubytované delsi dobu ve
zdravotnich zafizenich regionu.

Déle mélo dojit k rozsifeni stavajicich spolecnych aktivit rakouskych a
Ceskych obci na oblast cestovniho ruchu.

RECOM Vortrag 29.09.2011

2. . Cile projektu / cilové skupiny vial Vel

Obyvatelstvo regionu a turisté (ldzensti hosté) a navstévnici
+ cyklisté

+jezdci

+ pési turisté

+ bézci

+ Nordic Walker

+ bézkari

+ chodci

Motivace

+ pohyb ve volné pfirodé (zdravi, spolecnost, rekreace)
+ prozitky v pfirodnim prostiedi

+ pozndni a zaziti hrani¢niho prostoru

+ zazitky, vzdélani

RECOM Vortrag 29.09.2011

3. Dosavadni vysledky

RECOM Vortrag 29.09.2011

4. Pfednosti (v ¢em jsme velmi dobfi ?)

+ rozpoznani uzitku, ktery pfinasi ,Via Verde” hrani¢nimu regionu >
nasledny projekt

+ velmi dobra spoluprace / dobra atmosféra v projektovém tymu

+ velké nasazeni ¢eskych a rakouskych partner

+ Fada pfeshrani¢nich akci (napf. 13.08.2011 Slavnost na hranici),
rozsifeni preshranicni sité

O oLAmSTETAL e 20 0N

e
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Zwei Treffen an der G

RECOM Vortrag 29.09.2011 2op = -




5. Vyzvy v pribéhu projektu

+ jazykové a kulturni rozdily mezi projektovymi partnery
+ projektovy management (¢as, naklady, kvalita)

+ rozhovory s majiteli pozemka

RECOM Vortrag 29.09.2011

05.10.2011

7. Spolecné body se sousednimi regiony

+ krajinny raz (Cesky masiv, kontinentélni klima, podzolové pady...)
+ spolecné zajmy a cile (sledovani udrziteIného, turistického rozvoje v

hrani¢nim regionu)

+ docileni nizsich nakladd diky synergickym efekttim (m.j. spole¢né
marketingové aktivity, projektovy management...)

+ jazykové projekty

RECOM Vortrag 29.09.2011

8. Ktera témata budou duleZita v budoucnosti?

Nasledny projekt EU-SB-15CZ11-023 Marketing cestovniho ruchu Via

Verde

+ 4+ o+ o+

jazyk (jazykové kurzy, dvojjazyéné jidelni listky)

posileni regionalni identity pro hranicni region

rozsiteni (zlepSeni) nabidky podle cilovych skupin, napf. E-Bike
spole¢né marketingové aktivity obci Moorbad Harbach a Horni
Stropnice (m.]. akce, tiskové zpravy, tiskové cesty, webova stranka,

aktivity v oblasti Social Media)

RECOM Vortrag 29.09.2011

9. O¢ekavani vaéi siti RECOM

+ zintenzivnéni a obnoveni stavajicich preshranicnich siti
+ vyména zkusenosti s Zadateli jinych projektd a zodpovédnymi osobami

programu EUS

RECOM Vortrag 29.09.2011

10. Kontaktni osoby

RECOM Vortrag 29.09.2011

Starostka Margit Goll

Moorbad Harbach 22A

A-3970 Moorbad Harbach
+43.2858.5214.14
office@moorbad-harbach.gv.at

Starosta Vaclav Kuéera
Obecni Grad

CZ-37335 Horni Stropnice
+420.(602).307415
v.kucera@horni-stropnice.cz

Projektovy partner
Mag. Christoph Cizek
kpp consulting gmbh
Schulgasse 1

A-3943 Schrems
+43.699.1520.7531
Christoph.cizek@kpp.at
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1. Projektschwerpunkte VAT VE

+

Asphaltierung des 6sterreichischen Teils der Radstrecke und
vollstédndige Gestaltung (5 Stationen) dieser Strecke
Beschilderung und Infrastruktur (Banke, Mulleimer, Radstander)
entlang der Via Verde

Projektmarketing und Projekt PR

(u.a. Nachfolgeprojekt EU-SB-15CZ11-023
Tourismusmarketing Via Verde)

+

+

+

Projekthomepage (www.viaverde.co.at) = -
¢ y

+

Erstellung von Printunterlagen zum
Projekt (Folder, Karte, Schilderlayout)

RECOM Vortrag 29.09.2011

Grenzen iiberbriicken —
Wege der Begegnung
zwischen den Gemeinden
Moorbad Harbach und Horni Stropnice
Ersteller: CC

EURDPEAN UNION

European Regional

Development Fund

2. Projektziele / Zielgruppen VIATYVED

Ziel des Projekts war es, einen tourismuswirtschaftlichen Impuls zu
setzen, der die internationale Zusammenarbeit sowie den
interkulturellen Austausch zwischen Osterreich und Tschechien
fordert.

Ein weiteres wichtiges Ziel war die Erweiterung der bestehenden
Angebote sowohl fir Tagesgaste, als auch fiir die Gaste mit ldngerer
Aufenthaltsdauer in den Gesundheitsbetrieben der Region.

Weiters sollten bereits bestehende gemeinsame Aktivitaten der
osterreichischen und tschechischen Gemeinden auf den Tourismus
erweitert werden.

RECOM Vortrag 29.09.2011

2. Projektziele / Zielgruppen

Regionale Bevélkerung und Touristen (Kurgdste) sowie Besucher
+ Radfahrer

+ Reiter

+ Wanderer

+ Laufer

+ Nordic Walker

+ Langlaufer

+ Spazierganger

Motivation

+ Bewegung in freier Natur (Gesundheit, Geselligkeit, Rekreation)
+ Naturraum erleben

+ Kennenlernen und Erleben des Grenzraums

+ Erlebnis, Bildung

RECOM Vortrag 29.09.2011

3. Bisherige Ergebnisse VAT Ve

RECOM Vortrag 29.09.2011

4. Stirken (Wo sind wir besonders gut?) vialver

+ Erkennen des Nutzens, der sich durch die ,Via Verde” fir die
Grenzregion ergibt 2 Nachfolgeprojekt

+ Sehr gute Zusammenarbeit / gute Atmosphére im Projektteam

+ Hohes Engagement der tschechischen und 6sterreichischen Partner

+ Zahlreiche grenziiberschreitende Veranstaltungen (z.B. 13.08.2011
Grenzfest), grenziiberschreitendes Netzwerk erweitert

O oLAmSTETAL e 20 0N

1
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Zwei Treffen an der G

RECOM Vortrag 29.09.2011
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5. Herausforderungen in der Projektarbeit

=
+ Sprachliche und kulturelle Unterschiede zwischen den Projektpartnern
+ Projektmanagement (Zeit, Kosten, Qualitat)

+ Gesprache mit den Grundeigentiimern

RECOM Vortrag 29.09.2011

7. Ankniipfungspunkte mit den Nachbarregionen Laly

+ Landschaftliches Erscheinungsbild (Bohmische Masse, Kontinentales
Klima, Podsolbéden...)

+ Gemeinsame Interessen und Ziele (Vorantreiben der nachhaltigen,
touristischen Entwicklung in der Grenzregion)

+ Schaffung von Kostenersparnis durch Synergieeffekte (u.a. gemeinsame
Marketingaktivitaten, Projektmanagement...)

+ Sprachprojekte

RECOM Vortrag 29.09.2011

8. Welche Themen werden in Zukunft wichtig sein? VATV

Nachfolgeprojekt EU-SB-15CZ11-023 Tourismusmarketing Via Verde

+ Sprache (Sprachkurse, zweisprachige Speisekarten)
Starkung der regionalen Identitat fir die Grenzregion

+ o+

Zielgruppenspezifische Produkterweiterung (-verbesserung)

2.b. E-Bike

Gemeinsame Marketingaktivititen der Gemeinden Moorbad
Harbach und Horni Stropnice (u.a. Veranstaltungen, Presseberichte,
Pressereise, Homepageauftritt, Social Media Aktivitaten)

+

RECOM Vortrag 29.09.2011

9. Erwartungen an das RECOM Netzwerk VATV

+ Intensivierung und Erneuerung bestehender grenziiberschreitender
Netzwerke

+ Erfahrungsaustausch mit Projekttragern anderer Projekte und ETZ -
Verantwortlichen

RECOM Vortrag 29.09.2011

10. Ansprechpartner taly

Bgm. Margit Goll

Moorbad Harbach 22A

A-3970 Moorbad Harbach
+43.2858.5214.14
office@moorbad-harbach.gv.at

Bgm. Véclav Kucera

Obecni Urad

CZ-37335 Horni Stropnice
+420.(602).307415
v.kucera@horni-stropnice.cz

Projektpartner
Mag. Christoph Cizek
= kpp consulting gmbh
N Schulgasse 1
A-3943 Schrems
+43.699.1520.7531
Christoph.cizek@kpp.at

RECOM Vortrag 29.09.2011
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» Jaké jsou stézejni body naseho projektu?
Doba trvani: od 1.10.2009 do 31.12.2011

Pfeshraniéni Zemska vystava 2009 —
v Hornu, Raabsu a Teléi

UdrZitelné pusobeni a umisténi na trhu

e W i i

S

» Jaké jsou naSe hlavni cile a cilové skupiny, které jimi chceme oslovit?

« preshrani¢ni aktivace turistickych trht v Dolnim Rakousku, na Vysociné a
Jizni Moravé

« velky pocet navstévniki Zemské vystavy 2009 ve v8ech tfech mistech
konani

» zvySené upieni pozornosti cilovych trhi na produkt — zvySeni poctu hostu

* prezentace Ucastnicich se regionl na verejnosti

« udrzitelné zviditelnéni téchto 3 regiont v jejich sousednich zemich

* dlouhodoba spoluprace zucastnénych organizaci

+ cilova skupina: hosté ze zucastnénych regionti a mimo né

g

e W i i

S

» Jakych vysledkl jsme v ramci praci doposud dosahli?

* Zemska vystava 2009: pocet navstévnika: 405.192

¢ ruzné spole¢né marketingové aktivity a vyména medialniho know-how a
kontaktt klicovych organizaci v projektovych destinacich

» Kde vidime vyzvy v projektové praci?

« nedostacujici jazykova nabidka pro vyletniky
« dokumentace jednotlivych aktivit

._.__.......--.n [REmr a-:b!:nvu [

S

» Jakych (poZadovanych) vysledku nebylo dosaZeno a pro¢?
Projekt trva jesté do prosince 2011

Zemska vystava méla vice navstévniki nez se ocekavalo

Pozadované vysledky udrZitelného pusobeni na trhu nelze jesté vyhodnotit.

ZvySeni po¢tu noclehl leden — prosinec 2010 (v porovnani s 2009): 3,4 %

2Zvyseni poctu prijezdll leden — prosinec 2010 (v porovnani s 2009): 12,5 %

Zvy$eni poctu noclehd leden — Gervenec 2011 (v porovnani s 2010): 5,9 %
Zvyseni poctu prijezd leden — ¢ervenec 2011 (v porovnani s 2010): 8,8 %

._.__.......--.n [REmr a-:b!:nvu [

S

» Ktera témata budou pro nas v budoucnu velmi dulezita?
» spoluprace s Jizni Moravou a Vysocinou zhlediska vyletniho cestovniho
ruchu

» preshrani¢ni opatfeni a projekty

» Co umime velmi dobfe?
vyména know-how a zkuSenosti z trhu

velmi dobra spoluprace zhlediska spoleénych marketingovych aktivit

» Kde vidime navazné body se sousednimi regiony?
spole¢né preshranicni aktivity na téma vino, cyklistika, turistika, kultura
gastronomie, doba adventu

._.__.......--.n [REmr a-:b!:nvu [

S

» Adresa a kontaktni partnefi pro blizsi informace

Vedouci partner: Niederdsterreich-Werbung, Gudrun Aigner,
gudrun.aigner@noe.co.at

Projektovy partner: Centrala cestovniho ruchu Jizni Morava, Monika
Hlavkova, hlavkova@ccrjm.cz

Projektovy partner: Vysocina Tourism. Mgr. Reda Ifrah
reda.ifrah@vysocinatourism.cz

» Co ocekavate od sit¢ RECOM
Moznosti vymény zkuSenosti

2 o 5
e [ it btk b Ve
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» Was sind die Schwerpunkte unseres Projektes?
Projektdauer: 1.10.2009 bis 31.12.2011

Grenziberschreitende Landesausstellung 2009 —
in Horn, Raabs und Tel¢

Nachhaltige Marktbearbeitung und Positionierung

e W i i

S

» Was sind unsere Ziele und Hauptzielgruppen, die wir damit ansprechen
mochten?

* Grenzuberschreitende Aktivierung touristischer Markte in
Niederdsterreich, Vysocina und Sudmahren

» hohe Besucherzahlen der Landesausstellung 2009 in allen drei
Veranstaltungsorten

« Steigerung der Aufmerksamkeit der Zielmarkte auf das Produkt —
Steigerung der Gastefrequenz

« die Prasentation der teiinehmenden Regionen in der Offentlichkeit

» Nachhaltige Positionierung der 3 Regionen in den jeweiligen
Nachbarstaaten

» langfristige Kooperation der teilnehmenden Organisationen

« Zielgruppe: Gaste aus den teilnehmenden Regionen und aul3erhalb

i i

e W i i

S

» Welche Ergebnisse haben wir im Rahmen der Arbeit bisher erreicht?

« Landesausstellung 2009: Besucheranzahl: 405.192

« Div. gemeinsame Marketingaktivitdten und Austausch von Medien Know
How und Kontakten von Schltsselorganisationen in den
Projektdestinationen

» Wo liegen die Herausforderungen in der Projektarbeit?

* Mangelndes Fremdsprachenangebot fir Ausflugsgaste
» Dokumentation der einzelnen Aktivitaten

._.__......._.n P g ..E..,. [

S

» Welche (gewiinschten) Ergebnisse konnten nicht erreicht werden und warum?
Projekt lauft noch bis Dezember 2011

Die Landesausstellung hatte mehr Besucher als erwartet

Die gewlinschten Ergebnisse der nachhaltigen Marktbearbeitung kénnen noch
nicht ausgewertet werden.

Steigerung Nachtigungen Jan — Dez 2010 (Vergleich 2009):
Steigerung Ankiinfte Jan — Dez 2010 (Vergleich 2009):

Steigerung Nachtigungen Jan — Jul 2011 (Vergleich 2010):
Steigerung Ankiinfte Jan — Jul 2011 (Vergleich 2010):

._.__......._.n P g ..E..,. [

3.4 %
125 %

59 %
8,8 %

S

» Welche Themen werden in Zukunft fir uns besonders wichtig sein?
Zusammenarbeit mit Sidmahren und Vysocina bzgl. Ausflugstourismus

Grenziberschreitende MaRnahmen und Projekte

» Wo sind wir besonders gut?
Austausch von Know-How und Markterfahrung

Sehr gute Zusammenarbeit bzgl. gemeinsamer Marketingaktivitaten

» Wo sehen wir Ankniipfungspunkte mit den Nachbarregionen?
Gemeinsame grenziiberschreitende Aktivititen zum Thema Wein,
Radfahren, Wandern, Kultur und Kulinarik, Advent

._.__......._.n P g ..E..,. [

S

» Adresse und Ansprechpartner fiir vertiefende Informationen

Lead Partner: Niederdsterreich-Werbung, Gudrun Aigner,
gudrun.aigner@noe.co.at

Projektpartner: Tourismuszentrale Stidmahren, Monika Hlavkova,

hlavkova@ccrjm.cz
Projektpartner: Vysocina Tourism. Mgr. Reda Ifrah
reda.ifrah@vysocinatourism.cz

» Was erwarten sie sich vom RECOM Netzwerk

Moglichkeit zum Erfahrungsaustausch

._.__......._.n P g ..E..,. [
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Projekt ,Porta culturae® (€. M00184) > Jaké jsou nase cile a hlavni cilové skupiny, které jimi chceme
oslovit?

Projektovi partnefi: JihoCesky kraj (LP), Muzeum Vysociny Havlickiv Brod Cile: prohloubeni a rozvijeni spoluprace v oblasti kultury na pfeshrani¢ni a
(PP01), Jihomoravsky kraj (PP02) a Kulturvernetzung NO (PP03) meziregiondlni urovni na zakladé uzaviené kooperacni dohody mezi

Zahajeni projektu: 1.1.2011 (PP01, PP02), 1.6.2011 (LP, PP03) zemi DolIni Rakousko a  krajem Jihomoravskym, JihoCeskym a

Ukongeni projektu: 31.12.2013 (v&ichni projektovi partnefi) Vysotinou 2010-2013
Planované celkové naklady projektu: 1 663 590,41 EUR Hiavni cilové skupiny:

(z toho Jihocesky kraj 444 444,00 EUR)

» Jaké jsou stézejni body naseho projektu?

1) Rozvoj spoluprace v oblasti kultury mezi regiony Jizni Morava, Jizni Cechy,
Vysocina a Dolni Rakousko

2) Zpracovani databadze s Udaji o subjektech z oblasti kultury a o kulturnich
aktivitach na Jizni Moravé a Vysociné; vytvoreni spoleéné domovské stranky
(v8e v Ceské a némecké verzi)

3) Celkova realizace akci — rdzné kulturni oblasti (vytvarné uméni, hudba,

literatura, muzejnictvi ...) - vystavy, seminafe, konference, sympoézia,
koncerty atd.

Odbornici, instituce a organizace a spolky pfedev§im v oblasti kultury;
vefejnost ze viech 4 regionli

- S B e

99 e S

» Kde vidime vyzvy v projektové praci?

> Jakych vysledki jsme v ramci prace doposud dosahli?
Prace v ramci projektu ,Porta culturae*:

- navazani spoluprace mezi projektovymi partnery prohloubeni a rozvijeni spoluprace s eskymi a zahrani¢nimi

- realizace nékolika spole&nych aktivit projektovych partnert (napf. pr’oje'ktovymi partnery,
Noc muzei a galerii, pfiprava Dnu otevienych ateliérd, jazzové dobré vysledky projektu
koncerty, Mezinarodni sympézium vytvarného uméni ,Maly spokojeni turisté a mistni obyvatelé
format")

ziskani dotaci v max. vysi
prohloubeni nasich znalosti a zku$enosti

W et h B e o
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» Jaké (pozadované) vysledky nebyly dosazeny a proc¢?

Reali iektu byla t hai ioho pfi - > Ktera témata budou pro nas v budoucnosti velmi dilezita?
ve.a 1zace projf. u byla %prve ,ZaA ajena, na Je, (? priprave S% Podpora kulturnich projektt na v§ech Urovnich (instituce, sdruzeni,
vSichni partnefi intenzivné podileli, proto vychazime z toho, Zze
-~ . < e spolky, svazy a osoby).
se podari dosahnout vSech cill.

>

B B P . ___w.Z e
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» Co umime velmi dobie?
Velmi dobfi jsme ve vytvareni siti.

,’w-u\«mw 1 " 3: L '

» Kde vidime navazné body se sousednimi regiony?
Kultura a cestovni ruch patfi k nejatraktivnéj§im prvkam
potencialu rozvoje ve vSech sousednich regionech. To dokazuji
nejen strategické dokumenty jednotlivych regiont a uzaviena
kooperacni dohoda, ale také zajem ze strany samotnych aktéra.
Lze tedy predevSim hovofit o pfeshraniéni hospodarské
integraci, v ramci které efektivni vyuziti kulturniho a turistického
potencidlu pfispiva k posileni celkové ekonomiky region(.

S

> Adresa a kontaktni osoby pro blizsi informace

Ing. Helena Svepesova

Krajsky urad JihoCeského kraje

U Zimniho stadionu 1952/2, Ceské Budéjovice
Odbor kultury a pamatkové péce

Tel. +420 386 720 540

E-mail: svepesova@kraj-jihocesky.cz
Projektova koordinatorka pro Jizni Cechy:

Hermina Mocova, Tel. +420 386 720 312, mobil: +420 724 992 583,
e-mail: HMocova@seznam.cz, mocova@kraj-jihocesky.cz.

) - o
= 4
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Zprostiedkovani kontaktt na vhodné projektové partnery

S

» Co ocekavate od sité RECOM

Propojeni projektt s podobnym zaméfenim k docileni synergii

W st KB P
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Projekt , Porta culturae“ (Nr. M00184)

Projektpartner: Kreis Sudbéhmen (LP), Muzeum Vysociny Havli¢kiv Brod
(PP01), Kreis Stidmahren(PP02) und Kulturvernetzung NO (PP03)

Projektanfang: 1.1.2011 (PP01, PP02), 1.6.2011 (LP, PP03)

Projektabschluss: 31.12.2013 (alle Projektpartner)

Geplante Gesamtkosten des Projektes: 1 663 590,41 EUR

(daraus der Kreis Stidbdhmen 444 444,00 EUR)

» Was sind die Schwerpunkte unseres Projektes?

1) Entwicklung der Zusammenarbeit im Kulturbereich zwischen den Regionen
Suidmahren, Siidbdhmen, Vysocina und Niederésterreich

2) Gestaltung einer Datenbank mit Angaben Uber Subjekte im Kulturbereich und
der Kulturaktivititen in  Stidmahren und Vysocina; Errichtung einer
gemeinsamen Homepage (alles in tschechischer und deutscher Version)

3) Gesamtrealisierung der Veranstaltungen - verschiedene Kulturbereiche
(bildende Kunst, Musik, Literatur, Musealwesen ...) - Ausstellungen,
Seminare, Konferenzen, Symposien, Konzerte usw.

S

» Was sind unsere Ziele und Hauptzielgruppen, die wir damit
ansprechen mochten?

Ziele: Vertiefung und Weiterentwicklung der Zusammenarbeit im
Kulturbereich auf der grenziibergreifenden sowie interregionalen Ebene
mit der abgeschlossenen Kooperationsvereinbarung zwischen dem
Land NO und den Kreisen Siidmahren, Siidbéhmen und Vysoéina
2010-2013

Hauptzielgruppen:

Fachleute, Institutionen und Organisationen und Vereine vor allem im
Kulturbereich; Offentlichkeit aus allen 4 Regionen

S

» Welche Ergebnisse haben wir im Rahmen der Arbeit bisher erreicht?

Die Arbeit im Rahmen des Projektes ,Porta culturae“:

- Anbahnung der Zusammenarbeit zwischen den Projektpartnern

- Umsetzung einiger gemeinsamen Aktivitaten der Projektpartner (z.B.
Nacht der Museen und Galerien, Vorbereitung der Tage der offenen

Ateliers, Jazzkonzerte, Internationales Symposium bilderener Kunst
JKleinformat")

S

» Wo liegen die Herausforderungen in der Projektarbeit?

Vertiefung und Weiterentwicklung der Zusammenarbeit mit tschechischen
und auslandischen Projektpartnern,

Gute Ergebnisse des Projektes

Zufriedene Touristen und Einwohner vor Ort
Subventionen in max. Héhe bekommen
Vertiefung unserer Kenntnissen und Erfahrungen

S

» Welche (gewiinschten) Ergebnisse konnten nicht erreicht werden
und warum?
Mit der Umsetzung des Projektes wurde erst jetzt begonnen, an der
Projektvorbereitung haben alle Partner intensiv mitgewirkt, deswegen
gehen wir davon aus, das alle Ziele erreicht werden.

S

» Welche Themen werden in Zukunft fiir uns besonders wichtig sein?
Unterstiitzung der Kulturprojekte auf allen Ebenen (Institutionen,
Vereinigungen, Vereine, Verbande und Personen).
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» Wo sind wir besonders gut?
Besonders gut sind wir in der Vernetzungsarbeit.

S

» Wo sehen wir Anknipfungspunkte mit den Nachbarregionen?

Kultur und Tourismus zahlen zu den attraktivsten Elementen des
Entwicklungspotenzials in allen Nachbarregionen. Dies beweisen nicht
nur die strategischen Entwicklungsdokumente der einzelnen Regionen
und die abgeschlossene Kooperationsvereinbarung, sondern auch das
Interesse seitens der Akteure selbst. Man kann also insbesondere lber
eine grenziiberschreitende wirtschaftliche Integration sprechen, bei der
die gemeinsame effizientere Nutzung des kulturellen und touristischen
Potentials zur Starkung der gesamten Wirtschaft der Regionen beitragt.

J

S

» Adresse und Ansprechpartner fiir vertiefende Informationen

Ing. Helena Svepesova

Krajsky ufad Jihoeského kraje

U Zimniho stadionu 1952/2, Ceské Budé&jovice
Odbor kultury a pamatkové péce

Tel. +420 386 720 540

E-mail: svepesova@kraj-jihocesky.cz

Projektkoordinator fiir Sidbéhmen:
Hermina Mocova, Tel. +420 386 720 312, Handy: +420 724 992 583,
e-mail: HMocova@seznam.cz, mocova@kraj-jihocesky.cz.

S

» Was erwarten sie sich vom RECOM Netzwerk
Vermittlung von Kontakten zu geeigneten Projektpartnern

Vernetzung von Projekten mit &hnlichen Schwerpunkten zur Schaffung von
Synergien

Laufender Erfahrungsaustausch
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Projekt REILA

HSTERREICH.TSCRELH

Regionalni impuls
Zemska vystava 2009

S

Regionalni pfiprava regionu DR Zemské vystavy ve Waldviertelu
(okresy Horn, Waidhofen/Thaya) — Projektovy spolek Waldviertel

Aktivity regionu Zukunftsraum Thayaland
Aktivity/invest. mésta Tel¢
Aktivity/invest. muzea Vysocina na zamku Tel¢

Aktivity mikroregionu Tel&sko

S

- | % i‘* I
Cile/nlavni cilové skupiny

koordinace poradajicich mést Horn, Raabs, Tel¢
aktivace regionu Zemské vystavy

regionalni projektové aktivity, rozvijeni a doprovazeni
projektu

prace s vefejnosti

Siroké skupiny obyvatelstva

—R AT i

S

- | % i‘* I
Vyzvy

1. preshraniéni Zemska vystava

koordinace velky projekt DR Zemska vystava
koordinace projekty / projektovi zadatelé
regionalni prani a o¢ekavani

meénici se kontaktni osoby

—R AT i

S

Vysledky
iniciovani, podporeni, realizace rady projektt
informovana a zapojena Siroka verejnost
velky pocet vefejnych akci

preshranicni akce

vytvofeni regionalnich produktd

partnerstvi — vyletni cile preshrani¢né

nasledné projekty po DR Zemskeé vystavé

—R AT i

S

Schallaburg KulturbetriebsgesmbH
Guido Wirth
3382 Schallaburg 1
guido.wirth@noe-landesausstellung.at

—R AT i
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Projekt REILA

[STERBEICH.TSCHECHIEN. | l

Regionalimpuls
Landesausstellung 2009

— PEC TR, A,

Regionale Vorbereitung der NOLA Region im Waldviertel (Bezirke
Horn, Waidhofen/Thaya) — Projektverein Waldviertel

Aktivitaten des Zukunftsraumes Thayaland
Aktivitaten/Invest Stadt Telc
Aktivitaten/Invest des Muzeums Vysocina im Schloss Telc

Aktivitaten der Mikroregion Telcsko

=~

T T

— PEC TR, A,

S

Ziele/Hauptzielgruppen

Koordination der Standortgemeinden Horn, Raabs, Telc
Aktivierung der Landesaussteliungsregion
Regionale Projektaktivitaten/-entwicklungen/-begleitungen

Offentlichkeitsarbeit

Breite Bevolkerungsgruppen

e W i M

S

Herausforderungen

1. grenziiberschreitende Landesausstellung
Abstimmungen GroRprojekt NOLA
Koordination Projekte/Projekttrager
regionale Wiinsche und Erwartungen

wechselnde Ansprechpartner

S

Vielzahl von Projekten initiiert, begleitet, umgesetzt

Ergebnisse

Breite Offentlichkeit informiert und involviert
Vielzahl von 6ffentlichen Veranstaltungen
Grenzuberschreitende Veranstaltungen
regionale Produkte entwickelt
Partnerschaften — Ausflugsziele GU

Weitere Projekte nach NOLA

S

Schallaburg KulturbetriebsgesmbH
Guido Wirth
3382 Schallaburg 1
quido.wirth@noe-landesausstellung.at

e W i M
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ZIELE-TOP-CILE
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» Jaké jsou stézejni body naseho projektu?

Viybudovani Top-vyletnich cilt na Jizni Moravé, podle
dolnorakouského vzoru, nasledné spole¢na propagace
Top-vyletnich cilt obou region(

» Jaké jsou nase cile a hlavni cilové skupiny, které jimi
chceme oslovit?
Cile: zvyseni poctu navstévnik( v obou regionech,
spolecné produkty (pfeshrani¢ni balicky)
Hlavni cilové skupiny: hosté z Dolniho Rakouska a Vidné
resp. Jizni Moravy

S

» Jakych vysledkl jsme v rdmci prace doposud dosahli?

Rizné spole¢né marketingové aktivity (tisténé propagacni
materialy, reklamni kampané v Dolnim Rakousku a Vidni,

iem £ RS S R I ] Ry i £

NOViinarské cesty, piojext tiznifio pri)'zkumu) a vzajeimniie
seznameni mezi dolnorakouskymi a jihomoravskymi TAZ
/top vyletni cile/ diky exkurzim

S

» Kde vidime vyzvy v projektové praci?

Jazykové bariéry mezi jednotlivymi vyletnimi cily; nedostacujici
nez se z pocatku jevil (Castecné diky vahavému navazovani
kontaktu mezi vyletnimi cily, vyletni cile jsou ¢astecné ve statni
spravé — chybéjici flexibilita zhlediska vyvijeni novych produkt(i)

»Jakych (pozadovanych) vysledk( se nepodafilo docilit a pro¢?
Projekt trva jesté do bfezna 2012, o cile jako napf. spolecné
produkty nadale usilujeme, zfejmé vSak budou realizovany
pozdéji nez plivodné zamysleno.

S

» Jaka témata pro nas budou v budoucnosti velmi
dulezita?
Spoluprace a kooperace mezi Top-vyletnimi cily v obou
regionech

» Co umime velmi dobfe?
spolecna podpora mezi projektovymi partnery pri
pripravé a realizaci marketingovych aktivit (napfr.
novinarské cesty, doporuceni v lokalnim medialnim
prostredi)

S

» Kde vidime navazné body se sousednimi regiony?
vyména know-how, seskupeni jako Top-vyletni cile by
mohla vzniknout i v jinych oblastech

» Co ocekavame od sité RECOM
moZnost vymény zkusenosti
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Vedouci partner:
Niederdsterreich-Werbung,
Manuela Hasenauer,
manuela.hasenauer@noe.co.at

Projektovy partner:
Centrala cestovniho ruchu Jizni Morava,
Monika Hlavkova,

hlavkova@ccrjm.cz
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ZIELE-TOP-CILE
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» Was sind die Schwerpunkte unseres Projektes?
Aufbau von Top-Ausflugszielen in Stidmahren, nach

niederdsterreichischem Vorbild, in Folge gemeinsame
Vermarktung der Top-Ausflugsziele beider Regionen

» Was sind unsere Ziele und Hauptzielgruppen, die wir
damit ansprechen méchten?
Ziele: Steigerung der Besucherzahlen in beiden
Regionen, gemeinsame Produkte (grenziibergreifende
Packages)
Hauptzielgruppen: Ausflugsgéaste aus Niederdsterreich
und Wien bzw. Stidméahren

S

» Welche Ergebnisse haben wir im Rahmen der Arbeit
bisher erreicht?
Diverse gemeinsame Marketingaktivitaten (Print-
Werbemittel, Werbekampagnen in Niederdsterreich und
Wien, Pressereisen, Marktforschungsprojekt) sowie
gegenseitiges Kennenlernen zwischen nd. und stdm.
TAZ durch Exkursionen

S

» Wo liegen die Herausforderungen in der Projektarbeit?
Sprachbarrieren zwischen einzelnen Ausflugszielen;
mangelndes Fremdsprachenangebot fur Ausflugsgaste;
gemeinsame Produktentwicklung schwieriger als zu Anfang
gedacht (teilweise bedingt durch zogerliche Kontaktanbahnung
zwischen den Ausflugszielen, Ausflugsziele werden teilweise
staatlich verwaltet — wenig flexibel hinsichtlich Entwicklung neuer
Produkte)

»Welche (gewiinschten) Ergebnisse konnten nicht erreicht
werden und warum?

Projekt lauft noch bis Mérz 2012, die Ziele wie gemeinsame
Produkte werden nach wie vor angestrebt, scheinen jedoch
spater realisiert zu werden als urspringlich angenommen

e W i R

S

» Welche Themen werden in Zukunft fur uns besonders
wichtig sein?
Zusammenarbeit und Kooperation zwischen Top-
Ausflugszielen in beiden Regionen

» Wo sind wir besonders gut?
Gegenseitige Unterstiitzung zwischen den
Projektpartnern bei Vorbereitung und Durchfiihrung von
Marketing-Aktivitaten (zB Pressereisen, Empfehlungen in
der lokalen Medienlandschaft)

S

» Wo sehen wir Anknupfungspunkte mit den
Nachbarregionen?
Austausch von Know-How, Gruppierungen wie Top-
Ausflugsziele kdnnten auch woanders entstehen

» Was erwarten sie sich vom RECOM Netzwerk
Maoglichkeit zum Erfahrungsaustausch
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» Adresse und Ansprechpartner fur vertiefende
Informationen

Lead Partner:
Niederosterreich-Werbung,
Manuela Hasenauer,
manuela.hasenauer@noe.co.at

Projektpartner:
Tourismuszentrale Sudmahren,

Monika Hlavkova,
hlavkova@ccrjm.cz
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